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1 INTRODUCAO

Este documento apresenta o detalhamento do Plano de Trabalho relativo ao Projeto de
Conectividade Digital da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, de acordo com o estabelecido
na proposta Emerging IRM_Proposta_PT_ 0602024, atendendo integralmente e de forma
satisfatdria o Termo de Referéncia RFP-TOR 202351010A_BRA.

Para o desenvolvimento deste trabalho, a Emerging International estruturou uma equipe
composta por um grupo de profissionais com formag¢do multidisciplinar, conforme solicitagao

deste Termo de Referéncia (ToR).

A estruturacdo deste Plano de Trabalho considerou as determinagdes previstas no Estatuto das
Metrépoles (Lei Federal n2 13.089/2015), bem como em todo o arcabouco legal e normativo

que define a Regido Metropolitana do Rio de Janeiro (RMRJ) e o Instituto Rio Metrépole (IRM).
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2 CONTEXTO

O Instituto Rio Metrdpole, dentro de suas atribui¢cdes legais, e conforme o determinado no
Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro
(PEDUI/RMRJ), esta capitaneando o projeto de concepcdo técnica e demais analises para a
implementacdo de uma infovia de alta velocidade interligando os aparelhos publicos dos
municipios componentes da RMRJ bem como aqueles do Governo do Estado do Rio de Janeiro

presentes nestes municipios.

Este projeto esta sendo financiado pela United States Trade and Development Agency — USTDA
- que contratou a empresa Emerging International LLC, sediada nos EUA, para a sua elaboracao.
O IRM é o cliente final deste projeto, e o responsdvel pela aprovacgao de suas etapas perante o

USTDA.

Este projeto é considerado crucial para o desenvolvimento da Regido Metropolitana, pelo fato
de a conectividade digital ser um dos principais indutores de transformacdo social, e uma

grande demanda reprimida da sociedade.

3 METODOLOGIA DE TRABALHO
3.1 BASE CONCEITUAL E PRATICA

A Emerging adota uma abordagem participativa que valoriza a colaboracdo e o
compartilhamento de conhecimento em seu nucleo. Reconhecendo que os funcionarios e
parceiros da organizacao IRM possuem insights inestimdaveis sobre as complexidades de suas
operacdes, a Emerging visa facilitar o didlogo e o aprendizado mutuo durante a duracdo do

projeto.

Esta metodologia envolve discussdes aprofundadas e colaboracdo entre a equipe do IRM,
stakeholders chave do governo e municipio do Rio de Janeiro, juntamente com a equipe de

consultores da Emerging. O objetivo é ndo apenas aproveitar o conhecimento existente dentro
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do IRM, mas também beneficiar-se da expertise trazida pelos consultores da Emerging.
Esta abordagem garante uma perspectiva mais ampla para abordar este projeto.

Para contextualizar melhor nossa abordagem técnica e metodolégica, dividimos em diferentes

perspectivas:
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Desta forma, o Plano de Trabalho reflete e detalha esta metodologia integrada as 10 tarefas do

projeto em questao descritas pelo ToR.

Para garantir uma governanca eficaz do projeto e a entrega precisa destas tarefas, a Emerging
propde organiza-lo em quatro grandes fases/macrotarefas. Essas fases incorporardo todas as
10 tarefas e atividades adicionais para se alcancarem os melhores resultados, garantindo o

alinhamento com a metodologia do PMI, conforme apresentado a seguir:

12 fase — Planejamento, Escopo e Plano de Engajamento
22 fase — Avaliacdao de Demanda, Oferta e Solugdes

32 fase — Avaliacdo de Viabilidade e Impacto

42 fase — Plano e Relatorio Final

Estas fases seguirdo uma sequéncia légica e encadeada das tarefas definidas pelo ToR conforme

mostra a seguinte abordagem de execucdo do projeto:
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41 Semanas ~ 9 1/2 meses

12 Semanas 13 Semanas 11 Semanas 6 Semanas
Planejamento, Escopo e JllAvaliacao de Demanda, Oferta e Solugoes [QAvaliacao de viabilidade e ImpactqliPlano e RelatorioFinal
plano de engajamento
ESCOPO E COMUNICA- ANALISE DE DEMANDA: Pllloﬁ.l ntagao
svotyaas.*v: cae Subtarefs 2.2. Pesquisa i i smmu Amgao 0 CuSICS € arEamento P
FeunSo incial sumz&momm Subtarefs 4. 2: Fonfas 0= Ainanclaments Rl |
Subtarefa 1.2 Visras inloco e Etapa 10
Soclb da nformaghi ANALISE DA OFERTA EXISTENTE ANALISE FORNECEDORES USA

e artes e ot Sunars 24, o —
i e S s 24; e da pa Ex'
ANALISE JURIDICA & CAPACITY —
exparsao da bands langa Eispa6
AMALISE DAS SOLUCOES DE REDE :.‘“-';E RCAEIE SRIENA
Subitares 3.1: Andise de Projecis de Demanda pa
e A ANALISE IMPACTO DESENVOLVIMENTO
Etapa 3
EXTRAS EXTRAS EXTRAS EXTRAS
Planc de comunicagio e Gastos e dsuras do G com - Analise ce ‘ de - Si e mil out com outres
engejamenio Telacomunicactes nos 22 municipios &  Proder e protegio a desastres naturais. projetos ca IRM cama as 75 mil
“Mapeamenso das regides de fisca para consincao e - Modelagem de PPP va  Vilua for Money quilémetrcs de saneamertio.
- Suporte va APEX( Gov facenl) pora ertrada Sirergias com Projetas de cidace
Bmthﬂnﬂnhﬁnﬂmsdcnﬂmmm de nowes US wendors no d
. Meta ( insights. = Plarg inicial de Expansdo para os
70 municigios
Pontos Chaves
- Planode engajamentoinciuindo - Mspa das redes existentes ( Geo) e seus Gaps. - M dologia Valuz For Money.
Visita aos municigios chaves e - Mapa das reqoes de risco. - Road show ﬁmncem) com 3s pencipais fontes de financiamento Nacionale  Intl..
plano de audiéncias pdbli . wa com o cidado ( online e = incorporar niciativas de e-gov = cidade da como obrigacoss /
identidads visual, sit= e redes. praencual) em conjunto com plano de engaj e d“dals da PPP. . L
sociais e comunicagaoaofongo -+ S suagao por clusler soclo Qeog'aﬁeo e + Estudos de alavancas parair como 3
de todo o projeto 2 Aegm de todss as idade reqdamemagao municipal de novas construcdes e regularzacao de redes de
= Escopo fechado do projsto e FWA Fibra. 5G, Satélites de Bana Orbna ete. telecomunicacdes. . -
governanca via meatodologia = Incluir um estudo p inar dos 70 ipios do Rio de @neiro.
PML

A Emerging garante a governanca eficaz do projeto e a entrega precisa de cada uma das 10
tarefas descritas no TOR com base em 2 pilares: sua equipe multidisciplinar, que atua em todas
as disciplinas necessdrias ao seu desenvolvimento, treinada em gerenciamento, coordenacao e
execucdo de projetos deste porte; e a aderéncia as praticas e a metodologia de projeto definidas

no nosso framework.
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4 METODOLOGIA DE PROCESSOS E GOVERNANCA

4.1 ESTRUTURA E ELEMENTOS

O framework Emerging para gerenciamento de projetos utiliza as seguintes ferramentas para

garantir uma rigorosa e eficaz Governanga:

Plano de Comunicagdao: um plano de comunicacdo de projeto consistente, regular, preciso e
relevante para fornecer total transparéncia sobre o avanco do projeto, incluindo questdes e
riscos e planos de mitigacdao, segmentados para cada nivel especifico de partes interessadas. Isso

inclui:

- AtualizacOes regulares: relatérios de progresso programados, boletins informativos e
briefings para manter todas as partes informadas sobre marcos e desenvolvimentos do

projeto.

- Mecanismos de feedback: Canais estruturados para que as partes interessadas fornegcam
feedback, facam perguntas e levantem preocupacdes, promovendo um fluxo de

comunicac¢ao bidirecional.

- Engajamento de stakeholders: estratégias de comunicacdao personalizadas para diferentes
grupos de stakeholders para garantir que todos estejam informados, envolvidos e alinhados

com os objetivos do projeto.

Plano de Gerenciamento de Riscos: um monitoramento e registro continuo e abrangente dos
problemas e riscos do projeto com documentacdo apropriada e andlise completa fornecendo
medidas de mitigacdo e contingéncia necessarias para completar dentro do tempo esperado e

dos parametros de qualidade todo o plano do projeto. Isso inclui:

- Identificacdo de Riscos: Identificacdo sistematica de riscos potenciais em cada fase do

projeto.

- Andlise de Risco: Andlise detalhada para avaliar o impacto e a probabilidade dos riscos

identificados.
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- Estratégias de Mitigacdo: Desenvolvimento de estratégias para mitigacdo de riscos

identificados e planos de contingéncia para imprevistos.

- Reunides de Revisdao de Riscos: Reunides regulares para revisar e atualizar o plano de

gerenciamento de riscos a medida que o projeto avanca.

Estrutura Organizacional do Projeto: com papéis e responsabilidades claros e precisos e uma
hierarquia de comunicacdo definida com a flexibilidade necessaria para fornecer
gerenciamento de projetos eficiente e eficaz, regras claras de escalonamento e uma estrutura

e estratégia de governanga bem conhecidas. Isso inclui:

- Organograma: Representacdo visual da estrutura da equipe do projeto, destacando

papéis-chave e linhas de relatério.

- Descricbes de fungdes: descricdes detalhadas de funcgdes e responsabilidades para

garantir clareza e responsabilidade.

- Procedimentos de escalonamento: Protocolos definidos para escalar problemas que nao

podem ser resolvidos em niveis inferiores, garantindo a tomada de decisdes em tempo habil.

Project Gantt: plano de projeto detalhado para garantir visualizagcdo clara do cronograma do
projeto, alocacdo precisa de recursos e mapeamento de dependéncias, identificacdo dos

principais marcos e entregas. Isso inclui:

-Milestone Tracking: Identificacdo e acompanhamento de marcos criticos para garantir o

progresso em tempo habil.

-Gerenciamento de Recursos: Alocacdo de recursos para tarefas com base em prioridade e

disponibilidade.

-Mapeamento de dependéncias: Identificacdo clara de dependéncias de tarefas para gerenciar

a sequéncia de atividades de forma eficaz.
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4.2 PLANO DE REUNIOES E RELATORIO DE CADENCIA DE PROJETO

Durante todo o ciclo do projeto, desde a reunido de lancamento até o fechamento do projeto, a
Emerging conduzira reunides de governanca para garantir a visibilidade do avango do projeto,
alinhamento da equipe, gerenciamento de riscos e problemas e decisdes operacionais e

executivas oportunas.

4.2.1 PLANO DE REUNIOES E RELATORIO DE CADENCIA DE PROJETO

Objetivo: Monitorar o progresso do projeto, o cumprimento das tarefas, identificar restricdes e
impedimentos do projeto nos niveis operacionais e trabalhar em planos de contingéncia e
mitigacdo. Participantes: Todos os lideres de tarefas operacionais e equipes operacionais
necessarias da Emerging e IRM.

Output:

- Relatdério de Avanco do Projeto atualizado: Documentando as realiza¢des do periodo e as

tarefas e entregas esperadas para as semanas seguintes.

- Mapa de Riscos e Plano de Contingéncia atualizados: Compartilhado com toda a equipe do

projeto.

4.2.1.1 REUNIOES MENSAIS

Objetivo: Relatar o avanco do projeto de alto nivel, compartilhar relatdrios executivos sobre os
resultados do projeto até o momento e abordar questdes de nivel executivo que exigem

decisOes. Participantes: Lideranca de projetos, lideres de tarefas e stakeholders executivos.
Output:
- Relatdrio Mensal do Projeto: Resumindo o avanco do projeto e as decisdes executivas.

- Resumo Executivo dos Principais Impedimentos e Riscos: Incluindo planos de mitigacdo

acordados.
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4.2.1.2 REUNIOES DO COMITE GESTOR

Objetivo: Fornecer supervisdo estratégica, revisar o alinhamento do projeto com as metas
organizacionais, resolver problemas escalados e tomar decisGes de alto nivel. Participantes:

Executivos seniores, patrocinadores do projeto e principais partes interessadas.
Output:
- Relatdrio Mensal do Projeto: Resumindo o avanco do projeto e as decisdes executivas.

-Resumo Executivo dos Principais Impedimentos e Riscos: Incluindo planos de mitigacdo

acordados.

4.2.1.3 REUNIOES FUNCIONAIS OPERACIONAIS

Todas as reunibes operacionais relacionadas a realizacdo de cada tarefa planejada serdo

documentadas com Atas de Reunido, distribuidas com base na necessidade de conhecimento.

Isso garante que todas as informacodes relevantes sejam capturadas e acessiveis para fins futuros

de referéncia e auditoria.

4.2.1.4 RELATORIO DE CONCLUSAO DE TAREFAS

Cada tarefa concluida e a Subtarefa de Execucdo, além de todos os documentos técnicos e
entregas, tera um relatério de conclusdo de tarefa de governanca de projeto especifico
documentando a conclusao da tarefa, documentos fornecidos e uma analise do desempenho do

projeto, impedimentos ndo planejados e planos de contingéncia e mitigacdo necessarios.

4.2.1.5 RELATORIO FINAL DO PROJETO

- Ao final do projeto, um relatério final documentard todo o desempenho esperado e real, toda

a documentacdo produzida durante o projeto e recomendac¢Ges para iniciativas futuras. Isso
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inclui:

- Andlise de Desempenho: Comparacdo do desempenho planejado versus real em todas as

métricas do projeto.

Licoes aprendidas: Documentagao das principais ligdes aprendidas ao longo do projeto para

informar projetos futuros.

Recomendagdes: Recomendacgdes estratégicas para iniciativas futuras com base nos resultados

e experiéncias do projeto.

4.3 DOCUMENTACOES

Todas as comunicagdes escritas conduzidas dentro do escopo do projeto entre participantes
operacionais, lideres de tarefa ou lideranca executiva devem fazer referéncia a fase e a tarefa a
qual estdo relacionados e serdo incluidas como parte da documentac¢do do projeto. Isso garante

a transparéncia e a rastreabilidade de todas as atividades do projeto.

Repositério centralizado de documentacao: Todos os documentos, relatérios, mapas de risco e
documentacdo do plano de contingéncia serdo armazenados em uma unidade de projeto criada
para dar suporte a realizagdo do projeto. Esse repositério centralizado garante que toda a
documentacdo do projeto seja facilmente acessivel a equipe do projeto e possa ser gerenciada

e atualizada com eficiéncia.

Controle de documentos: Implementacdo de procedimentos de controle de documentos para
gerenciar versdes, aprova¢bes e distribuicdo de documentos, garantindo que toda a

documentacdo do projeto seja precisa e atualizada.
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5 PLANO DE EXECUCAO

5.1 PLANEJAMENTO, ESCOPO E PLANO DE ENGAJAMENTO

Neste capitulo, a Emerging delineia a abordagem abrangente para a primeira tarefa de seu
projeto: Coleta de Dados e Avaliagao da Infraestrutura Atual. Esta tarefa enfatiza o planejamento
meticuloso, a definicdo do escopo e um plano de comunicacdo e engajamento para garantir a

execuc¢ao bem-sucedida.

A fase de preparagdo envolve o desenvolvimento da identificagdo das partes interessadas
principais, a elaboracdao de uma agenda detalhada para a reunidao e o agendamento da reunido
inicial de kick-off no Rio de Janeiro. Esta reunido visa alinhar todas as partes envolvidas com os
objetivos, metodologias e responsabilidades do projeto, garantindo que protocolos de

comunicacao claros sejam estabelecidos.

O plano de engajamento inclui etapas detalhadas para a reunido inicial, integradas ao plano de
comunicagao (para definir a identidade visual, a estratégia de mobilizagdo para a visita in loco e
os ativos digitais como midias sociais e site), como apresentar a visdao geral do projeto, discutir
metodologias, definir papéis e responsabilidades, estabelecer o cronograma e os marcos, e
estabelecer protocolos de comunicagdo. Além disso, visitas in loco e coleta de informacgdes estao
planejadas para avaliar as necessidades de TIC, prioridades e infraestrutura atual de varias partes
interessadas, incluindo agéncias governamentais e instituicdes publicas. A coleta de dados
cobrird aspectos regulatdrios, demograficos, econémicos, de mercado e de demanda, com foco

em identificar quaisquer lacunas e integrar dados de multiplas fontes.

A Emerging preparara um relatério detalhado, incluindo um resumo executivo, documentagao
de todas as atividades e uma avaliagdo preliminar da infraestrutura de telecomunicacdes e

analise demografica.
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5.2 FASE 1

5.2.1 REUNIAO INICIAL (TOR: TASK 1.1)

A Emerging trabalhard em estreita colaboracdo com o Cliente para identificar o pessoal chave e
outras partes interessadas envolvidas na Atividade. A Emerging desenvolvera um cronograma
para orientar a conclusdo da Atividade, incluindo o local e a frequéncia das reunides. Sob esta

tarefa, a Emerging realizard a coleta de dados necessaria para a Atividade.

A Emerging coordenara e conduzird a reunido inicial de kick-off no Rio de Janeiro, Brasil. O
objetivo da reunido de kick-off é familiarizar o Cliente e a equipe da Emerging envolvida na
Atividade com seus objetivos, os ToR, bem como revisar as responsabilidades da Emerging e do

Cliente.

A Emerging avaliard as condi¢Bes existentes relacionadas a infraestrutura de conectividade
digital na area metropolitana do Rio de Janeiro. A Emerging usard a reunido de kick-off como uma
oportunidade para esclarecer quaisquer questdes técnicas, ambientais, comerciais, financeiras,

legais e regulatérias identificadas durante a pesquisa inicial.

A Emerging se reunird com o Cliente para discutir o Cronograma da Tarefa, a metodologia e a
abordagem para a realizacdo da Atividade. A Emerging apresentard um plano de trabalho que
servira como um roteiro para a conclusao dos ToR, entendendo que qualquer plano de trabalho
deve ser consistente com este ToR e, em caso de qualquer inconsisténcia, este ToR prevalecera.
Nesta reunido, o IRM fornecerd todos os relatérios e documentos relevantes e outras

informacdes disponiveis.

A Emerging preparard um pedido detalhado para quaisquer informagdes adicionais necessarias
para realizar a Atividade. Esta avaliacdo inicial incluird uma revisdo dos dados demograficos
relevantes nos municipios identificados, o mercado potencial de conectividade e dados técnicos,
regulatdrios e financeiros relacionados ao Projeto. A Emerging também coletard quaisquer

informacodes relacionadas a visdo e estratégia atual do Cliente para o projeto.
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5.2.2 EXECUCAO

Fase de Preparagao:

Identificar partes interessadas (pontos focais): Compilar uma lista abrangente
de todas as partes chave, interessadas chave do projeto.

Desenvolvimento da Agenda: Criar uma agenda detalhada para a reunido,
delineando os tépicos principais a serem discutidos. Isso deve incluir objetivos
do projeto, escopo, metodologias, cronogramas, papéis e responsabilidades, e
protocolos de comunicagao.

Plano de comunicacdo e engajamento: desenvolver a identidade visual do
projeto, os principais ativos digitais e avaliar a estratégia de engajamento do

municipio e da comunidade.

Execugao da Reunido:

Visao Geral do Projeto: Apresentar uma visdao geral detalhada do projeto,
incluindo seus objetivos, escopo e resultados esperados. Destacar a
importancia do projeto para a Regidao Metropolitana do Rio de Janeiro.
Discussdo da Metodologia: Explicar as metodologias que serdo usadas para
coleta de dados, analise e relatdrios. Garantir que todas as partes interessadas
compreendam e concordem com a abordagem.

Papéis e Responsabilidades: Definir claramente os papéis e responsabilidades
de cada parte interessada. Isso inclui a Emerging International, partes

interessadas do IRM, érgdos reguladores e lideres comunitarios.

Cronograma e Marcos: Apresentar o cronograma do projeto, incluindo os
principais marcos e entregaveis. Garantir que todas as partes interessadas
concordem com o cronograma e compreendam a importancia de cumprir os

prazos.

Protocolos de Comunicagao: Estabelecer protocolos de comunicagao, em linha

com o "Plano de Comunicacdo" estabelecido com o Cliente, incluindo a
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frequéncia das reunides, como as atualiza¢gdes serdo compartilhadas e quem

serdo os pontos de contato principais, para garantir uma comunicacao eficaz e

eficiente ao longo do projeto.

5.3 VISITAS IN LOCO E COLETA DE INFORMACOES PRELIMINARES (TOR:
TASK 1.2)

Como parte de nossa metodologia de engajamento, a Emerging se reunird com as partes
interessadas do Projeto identificadas pelo IRM para avaliar suas necessidades de TIC,
prioridades e expectativas, e atualizar-se com iniciativas de governo eletronico e programas de
inclusdo digital. As reunides incluirdo todas as Prefeituras da RMRJ, Estado do Rio de Janeiro,
agéncias governamentais relevantes e outros participantes do setor de TIC na drea

metropolitana do Rio de Janeiro. A Emerging visitard entidades incluindo:

® Agéncias governamentais como financas, educacdo, saude e seguranca;

e InstituicBes publicas como hospitais, legislativo/judiciario; e

e QOutras unidades administrativas relacionadas ao governo.

e Avisita as atuais operadoras de telecomunica¢des sera realizadas na fase
de andlise de fornecedores, para mitigar riscos de fornecimento atual dos

Servigos.

A Emerging preparara um Relatodrio de Inicio contendo a descrigao de todas as descobertas ou

recomendacdes resultantes desta Tarefa.

5.3.1 LEVANTAMENTO DE CAMPO

O objetivo principal desta etapa é realizar levantamentos de campo em locais chave para avaliar

o estado atual da infraestrutura de telecomunicagdes.

e O IRM, através de carta, comunicara oficialmente o Estado do Rio de Janeiro e
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as prefeituras da RMRJ sobre o projeto, sua base legal e suas caracteristicas,
indicando a Emerging como a empresa responsavel pela sua execucdo, e
solicitando a indicagdo de um ponto focal para interacdo (realizado em
30/10/24). A partir dai o IRM fard o acompanhamento das respostas para
garantir o engajamento inicial das prefeituras e a obtencdo do contato que
servira de ponto focal;

Recebidos os contatos dos Pontos Focais de cada cidades pelo IRM, a Emerging
montard uma base de dados em Google Planilha disponibilizando o acesso a
todos os integrantes do time além do armazenamento no diretdério do projeto
ja compartilhado. O IRM fara o primeiro contato com os Pontos Focais, por
whatsapp e telefonia, para confirmar a participacao e organizar as agendas para
as visitas. Serdo feitas pelo menos trés tentativas de contato. Nao havendo
sucesso, serdao feitas uma nova tentativa de abordagem institucional com as
municipalidades pendentes;

A partir dai serd enviado um questionario inicial a cada prefeitura, com
perguntas de cunho mais simples, que servira como termdmetro para avaliagdo
do nivel de maturidade das Prefeituras em relagdo ao conhecimento dos
recursos utilizados e das prdprias necessidades, em formato de formulario no
Google Forms com op¢des de resposta pré-definidas quando cabivel para
facilitar o engajamento e o preenchimento;

As visitas para coleta de informacdes acontecerdao apds o recebimento desse
guestionario ja preenchido pela Prefeitura a ser visitada, idealmente. Caso nao
seja possivel, o questionadrio serd apresentado e preenchido na maior extensdo
possivel na visita preliminar;

Serd montado, com o apoio do IRM, um cronograma tentativo de visitas,
levando-se em conta as rotas previamente definidas em funcdo do
posicionamento geografico dos municipios, bem como finais de semana e
feriados, especialmente o periodo do G20 e Consciéncia Negra, considerando-

se a data final de 17/12 (ja que atividades de contrato devem acontecer apenas
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até o dia 20/12)
® Asvisitas as prefeituras serdao de 2 tipos;

o Visitas preliminares — serdo realizadas em todos os municipios (apesar

do ToR ndo estabelecer esta obrigatoriedade), e servirdo para a
apresentacdo do projeto, o entendimento e conhecimento das pessoas
e 6rgdos envolvidos no processo, o entendimento do posicionamento
da Prefeitura em relacdo ao projeto e para o maximo de coleta de
informacgdes que for possivel nessa abordagem inicial. Entende-se que
em varios municipios esta visita ndo serd suficiente para se completar o
trabalho;

Visitas aprofundadas — nos municipios nos quais a visita preliminar ndo
for suficiente para a coleta completa de informacdes serdo marcadas e
realizadas novas visitas, nas etapas das atividades da fase 2 (TASK2 do
ToR) de forma objetiva e direcionada a obtencdo das informacoes
completas, com as pessoas e 6rgdos determinados na visita preliminar;
O levantamento incluird a documentacdao das instalagdes existentes,
locais potenciais para implantacdo e desafios geogréficos, incluindo a
identificacao de regides com restricdes de acesso devido a atividades
criminosas (zonas de risco);

Um checklist orientard as visitas para garantir o seu devido registro, o
contato com o Ponto Focal designado, e principalmente o levamento
mais completo e abrangente possivel dos dados buscados. Apds as
visitas serdo elaboradas e compartilhadas atas circunstanciadas com
acoes acordadas, dificuldades de todas as naturezas, impedimentos etc.
Em paralelo, apds o inicio e consolidacdo da dindamica das visitas as
prefeituras, serdo identificados em conjunto com o IRM outros érgaos
de interesse para a coleta de informacdes, como o PRODERJ, a RNP,
Secretaria das Cidades do Governo do Estado do Rio de Janeiro, e

outros. Para estes érgdos serao realizadas marcac¢des independentes de
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visitas, e sera criado um outro checklist orientativo com os principais

pontos a serem abordados em cada 6rgao

5.3.2 ANALISE PRELIMINAR

Realizar uma analise preliminar dos dados coletados para identificar tendéncias e insights chave.

Avaliar o estado atual da infraestrutura de conectividade digital, demanda de mercado e
ambiente regulatdrio, considerando a influéncia de atividades de trafico de drogas e milicias no

acesso e implantagao (zonas de risco).
Identificacdo de auséncia de dados

Identificar quaisquer faltas ou inconsisténcias nos dados coletados.

Desenvolver um plano para abordar essas lacunas através de coleta adicional de dados ou
engajamento de partes interessadas, focando particularmente em areas de alto risco (zonas de

risco).

No caso de auséncia de informacgdes detalhadas poderao ser utilizadas aproximagcao com base a

demandas similares da mesma regido e/ou clusters.

5.3.3 COMUNICACAO

Estabelecer protocolos de comunicacdo, em linha com o "Plano de Comunicacdo" estabelecido
com o Cliente, incluindo a frequéncia das reunides, como as atualizacbes serdo compartilhadas
e quem serdo os pontos de contato principais, para garantir uma comunicacdo eficaz e eficiente

ao longo do projeto entre as partes interessadas e a comunidade local. Protocolos especiais
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podem ser necessarios para regides de alto risco para garantir a seguranca de todos os

envolvidos.

Desta forma, o procedimento operacional da fase de coleta de informac&es sera o seguinte:

Entregaveis

Entregavel Final da Tarefa 1 (conforme TOR): A Emerging preparard e entregard ao IRM um
relatério escrito que contenha: (i) um resumo executivo, (ii) documentagdo evidenciando todo
o trabalho realizado sob esta Tarefa, (iii) copias eletrénicas de todos os dados, documentacdo e
arquivos de origem originais para tal Entregdvel, (iv) um "cross-walk" (ou indice) que forneca
(A) a linguagem de cada requisito estabelecido nesta Tarefa (em forma de sentenca, topicos ou
subtarefa), e (B) o(s) numero(s) da(s) pagina(s) do relatdrio onde a evidéncia que estabelece a
conclusdo de tal requisito pela Emerging International esta apresentada, em formato de tabela,
e (v) todas as descobertas e todos os produtos de trabalho criados em conexao com esta

Tarefa, incluindo, mas ndo se limitando a: Relatoério de Inicio.
Documentag¢des complementares:

(i)  Documentagao evidenciando a reunidao de “Kick-off” e as visitas in loco nas prefeituras
e outras entidades do Governo incluindo fotos, atas, dados e outros;
(ii)  Plano de trabalho revisado;
(iii)  Plano de Comunicagao;
(iv)  Analise preliminar do estado atual;
(v)  Base de dados brutos contendo todos os dados da coleta nas prefeituras e outras

entidades e fontes envolvidas.
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5.4 FASE 2 (Tor TASK 2 e 3)

Esta fase tem como foco analisar os servigos de conectividade aos servigos existentes e sua
demanda nos municipios que compdem a regido metropolitana do Rio de Janeiro bem como
identificar e avaliar as tecnologias e infraestrutura hoje utilizadas para implementa-los. Além
disso, deverd ser estimada a demanda futura de conectividade (crescimento dos atuais e
futuros), com base em dados/indicadores fornecidos pelas prefeituras e 6rgdos publicos
estaduais tais como IPLANRIO e PRODERJ. Caso as prefeituras ndao tenham todos os dados
necessario para este estudo, o projeto poderd acessar outras fontes de dados tais como ANATEL,
BACEN, provedores de servicos etc. Finalizando, esta fase devera também projetar a solucao
tecnolégica na qual a Infovia Metropolitana deverd ser implementada. A solucdo deverd incluir a
arquitetura técnica, projeto de implementacdao, modelo de operagdo e outros. Esta fase foi

dividida em 3 Entregas, sao elas:
= Anadlise da Demanda
= Analise da Oferta Existente
= Andlise das Solu¢des de Redes

Tais entregas serdo descritas a seguir.

Anadlise das Tecnologias e Infraestrutura Existentes (Tor 2.1)

Esta tarefa tem como objetivo com base na coleta realizada realizar a avaliacdo técnica completa
das camadas de infraestrutura fisica (Infraestrutura, como redes de fibra - aérea e subterranea,
micro-ondas, torres e outros) e infraestrutura Redes (arquitetura, PTT e outros) existente em
cada municipio, associando esta infraestrutura aos servicos de conectividade existentes e o local
onde estdo sendo utilizados (aparelhos publicos). Esta analise devera cobrir, por exemplo:

capacidades de largura de banda, redundancia, tecnologias de telecomunicac¢des utilizadas,
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equipamentos de redes utilizados, utilizagcdo de dutos técnicos, instalagdes fisicas, dreas de risco
e outros. Também deverdo ser incluidos nesta analise elementos de geréncia, monitoracao e
ciberseguranga, caso existam. Todos estes dados gerados por esta andlise deverdo ser

armazenados em um Sistema de Informagdes Geograficos (GIS).

A andlise devera cobrir os seguintes pontos:

e Avaliar tecnologias existentes, tais como:
o Solugdes fixas sem fio autbnomas;
SolugBes autébnomas 3GPP/5G;
Fibra;
Solugdes de acesso 6ptico sem fio;
Atualizacbes para a rede de cobre existente; e
5G/LTE Fixo Sem Fio (a partir de redes mdveis existentes).

o O O O O

e Avaliar as aplicagdes existentes e previstas (ex.: servigos publicos, educacao,
seguranca) para compreender como influenciam as demandas nas camadas de rede
e infraestrutura fisica. Demanda versus tecnologia.

Avaliacdo da Cobertura e Qualidade do Servigo (Analise de Gaps)

O objetivo desta fase é avaliar a cobertura e qualidade dos servigos de conectividade para
identificar gaps hoje existentes. Ou seja, identificar regides/enderecos onde o acesso aos servicos
é ndo satisfatdrio e seus motivos. Avaliar a qualidade do servico examinando métricas como
velocidades de download/upload, laténcia e outras. Esta avaliacgdo abrangente permitira
identificar lacunas especificas de infraestrutura/solucdo implementada e gargalos que dificultam
a provisdo e utilizacdo dos servicos de conectividade aos servicos digitais municipais nos varios

aparelhos publicos.

Coleta de Dados dos Usudrios (municipios e estados) (Tor 2.2)

A Emerging avaliard a demanda para servicos de conectividade digital nas varias prefeituras e
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agéncias governamentais estaduais na area metropolitana do Rio de Janeiro e avaliard a

demanda agregada geral para os préximos cinco anos.

Para atender a essa avaliacdo, comecaremos coletando dados abrangentes sobre os servigos e
dados existentes nos municipios e estado. A Emerging buscara interagir e coletar dados de todo
o aparato dos municipios e estado, Caso seja necessario iremos complementar as informacdes
através de outras fontes tais como Anatel, provedores de servigos que atuam na regido e de
outros bancos de dados privados e comerciais. Isso incluird informacdes abrangentes sobre redes

de fibra dptica, torres sem fio e outros componentes criticos, para referéncia.

Utilizando ferramentas do Sistema de Informacdes Geograficas (SIG), criaremos mapas
detalhados que sobrepGem essas redes com a topologia de rede de cada prefeitura. Isso nos
permitird visualizar as dreas de cobertura atuais e identificar regides ndo atendidas hoje. Serd
feita uma andlise de dreas sob a influéncia do trafico de drogas e das atividades das milicias que

se tornam um impeditivo para o acesso e implantacdo da rede (zonas de risco).

Esta tarefa ird avaliar a demanda atual de conectividade nos aparelhos publicos dos municipios
e Estado na drea metropolitana do Rio de Janeiro com base nos dados coletados na fase anterior
nas visitas in loco. Além disso projetara a demanda para os préximos cinco anos. Para determinar

a demanda projetada, serdo considerados, inicialmente, os seguintes pontos:

° Todas as informagbes demograficas, econbmicas e sociais relevantes disponiveis

fornecidas pelas prefeituras;
° Projetos em andamento e planejados para o futuro;

° Crescimento da conectividade hoje existentes associados a sua utilizacdo de banda e

caracteristicas das aplicacdes;

° Crescimento da conectividade futura associada a sua utilizacido de banda e

caracteristicas das aplicacoes;
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° Informacdes de localizacdo (enderecos) dos aparelhos publicos que sera servido pela
solugdo;
° E outras informagdes relevantes durante a execuc¢ao da tarefa.

Nota: Todos os dados deverdo estar armazenados na base de dados georreferenciada que devera

ser criada nesta subfase do projeto.

Outra atividade, sera o agrupamento das demandas (“clusteriza¢do”) por suas caracteristicas.

Mapa de Demanda Atual Mapa de Demanda Futura

Sistema de Informacgoes
Geograficos (SIG)

Exemplo de Tabela com dados Brutos

Base de Dados
Georeferenciada

Base de Dados Brutos

Para executar esta tarefa, sera utilizada uma metodologia sistematica e orientada pelos dados
coletados na fase anterior para avaliar a demanda atual dos aparelhos publicos para servicos de
conectividade na drea metropolitana do Rio de Janeiro. Os dados deverdo ser armazenados em

uma base de dados georreferenciada a ser criada nesta fase.

Projecdao de demanda (Tor 2.3)

A Emerging entdo estimara o trafego de dados com base nas informac¢des coletadas e prevera
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trés cendrios futuros de demanda com base em segmentos ou clusters ( perfil de utilizagdo,
criticidade dos servicos , e tecnologias de acesso adotada) e o perfil de crescimento do trafego

de aplicagdes em alto, médio e baixo.

Para determinar a demanda projetada, a Emerging avaliara:

e Todas as informacdes demograficas relevantes disponiveis;

e Numero de escolas, hospitais e instalagcdes governamentais, e;

e A porcentagem de aparelhos governamentais que ja estdo usando servicos de comunicacdo
de dados e conectividade digital;

e Planos atualmente existentes para expansao fisica, aumento do nimero de usuarios ou
aumento de trafego da rede de telecomunicacdes de cada aparelho publico;

e Impacto do uso de novas aplicacGes e novas tecnologias no trafego de dados;

Para executar esta tarefa, sera utilizada uma metodologia sistemdtica e orientada por dados para
avaliar a demanda potencial dos aparelhos publicos para servicos de conectividade digital na drea
metropolitana do Rio de Janeiro, estimando-se trés cenarios futuros de demanda (crescimento
alto, médio e baixo) previstos para os proximos cinco anos. A Emerging também considerara os
padrdes de uso atuais e preferéncias por servicos de conectividade digital fixa ou mdvel dos
provedores de servicos existentes. Isso envolverd a realizacdo de pesquisas, entrevistas e
discussGes com partes interessadas chave para coletar insights qualitativos. A Emerging usard
esses dados para estimar o trafego de dados e desenvolver um modelo robusto de previsao de
demanda. Este modelo sera validado através de andlise de cendrios e testes de sensibilidade para

garantir sua precisao e confiabilidade.

Nesta fase, serd mapeada a demanda existente e futura por servicos de conectividade nos
aparelhos publicos dos 22 municipios e do Governo do Estado presentes na RMRJ, considerando
contratos existentes e contratos em negociagdo. Isso envolvera o engajamento com partes
interessadas chave do Proderj, IRM e dos municipios para entender suas necessidades atuais e
futuras de telecomunica¢Ges para garantir que a previsdo de demanda seja abrangente e

alinhada com as prioridades estratégicas do governo local e outras entidades relevantes.
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Andlise da Expansao de rede (2.4)

A Emerging conduzird uma anadlise de varias tecnologias que poderiam potencialmente ser

usadas para fornecer acesso a nova Infovia conectividade digital na RMRJ.

Esta tarefa deve avaliar, no minimo, as seguintes tecnologias, onde aplicavel:

- Solugdes fixas sem fio autébnomas;

- Solugbes auténomas 3GPP/5G;

- Fibra até a residéncia;

- Solucgbes de acesso Optico sem fio;

- Atualiza¢Oes para a rede de cobre existente; e

- 5G/LTE Fixo Sem Fio (a partir de redes mdveis existentes).
Esta abordagem envolverd uma analise detalhada de varias tecnologias que poderiam
potencialmente ser usadas para fornecer conectividade digital na RMRJ, a luz das atuais

aplicagOes levantadas.

Além disso, a Emerging mapeard a demanda existente e futura por servicos de telecomunicacdes
nos 22 municipios, considerando contratos existentes e contratos em negocia¢dao. As partes
interessadas chave do Proderj, IRM e dos municipios serdo engajadas para coletar insights sobre
suas necessidades atuais e futuras de telecomunicagdes para garantir que a analise seja
abrangente e considere as prioridades estratégicas e requisitos operacionais do governo local e

outras entidades relevantes.

Entregavel Final da Tarefa 2:

A Emerging preparara e entregara ao Cliente um relatério escrito que contenha: (i) um resumo
executivo, (ii) documentacdo evidenciando todo o trabalho realizado sob esta Tarefa, (iii) cépias
eletrénicas de todos os dados, documentacao e arquivos de origem originais para tal Entregdvel,

(iv) um "cross-walk" que forneca (A) a linguagem de cada requisito estabelecido nesta Tarefa (em
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forma de sentenc¢a, ponto de bala ou subtarefa), e (B) o(s) numero(s) da(s) pagina(s) do relatério
onde a evidéncia que estabelece a conclusdo de tal requisito pela Emerging International esta
apresentada, em formato de tabela, e (v) todas as

descobertas e todos os produtos de trabalho criados em conexdao com esta Tarefa, incluindo, mas

nao se limitando a: a andlise da infraestrutura existente e a previsdo de demanda para

infraestrutura de conectividade digital.
Documentos Adicionais:

(i)  Atualizacdo do Sistema de Informacdes Geografico (GIS) com o resultado das andlises desta
atividade — mapeamento das redes existentes, tecnologias usadas etc.

(ii) Relatério contendo a andlise e avaliagdo das tecnologias e solugBes existentes associados
demandas hoje implementadas. Por exemplo, na camada fisica temos: fibra dptica, links de micro-
ondas, estacoes de satélite, solucdes LTE; na camada de Redes temos: solucdes de virtualizacao
de redes, tipos de equipamentos (inventario), sistemas de geréncia & monitoragao, sistemas de
ciberseguranca, acesso a Nuvem Publica.

(iii) Relatério contendo a analise e avaliacdo de Gaps nas camadas de infraestrutura fisica e
infraestrutura de Telecomunica¢des & Redes, incluindo aspectos de geréncia, monitoragdo e
ciberseguranca. Estes gaps deverdo estar associados aos objetos na base georreferenciada.

(iv)  Workshop de diagnostico com stakeholders do projeto.

ANALISE DAS SOLUCOES DE REDE (TASK3.1 e 3.2)

Anadlise de fornecimento de Solucdes de Rede (Task 3.1)

A Emerging conduzird uma analise dos requerimentos dos servicos de conectividade, utilizando
o mapeamento de infraestrutura e redes existentes (da tarefa 2), identificara os ativos
necessarios para o Projeto, incluindo op¢bes para infraestrutura compartilhada. A Emerging

identificara e organizara cluster de solugdo identificados em termos de:

e Localizacdo geografica ou/e perfil do aparelho publico;
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Densidade de servigos de conectividade;

e Tipos de servicos ou aplicacoes;

e Distancia das instalagdes de rede atuais;

e Disponibilidade de infraestrutura passiva de utilidade (para backbone e middle mile);
e Disponibilidade de infraestrutura de telecomunica¢Ges e nao telecomunicagdes; e

e Outros
Plano de Execugao:

Sera realizada uma andlise dos servigos de conectividade nos 22 municipios do Rio de Janeiro.
Isso comegara com o mapeamento das redes de transmissdo atuais, incluindo cabos de fibra
Optica, links de micro-ondas, estacoes de satélite e LTE da tarefa 2.1. A analise identificard os
ativos necessarios para o projeto. Aproveitando os dados fornecidos pelas prefeituras, a analise
categorizard em cluster de solu¢cdes conforme as caracteristicas referenciadas acima. Essa
categorizacdo ajudara a entender as caracteristicas de propagacdo de diferentes tecnologias,
garantindo que as tecnologias mais adequadas sejam recomendadas para cada tipo de

agrupamento.

Requisitos Funcionais (Analise de Solucdes de Rede) (Task 3.2)

Com base nos resultados da Tarefa 2, a Emerging preparard um conjunto abrangente de
requisitos funcionais, incluindo solugdes tecnoldgicas recomendadas e/ou arquitetura para
servicos de conectividade ampliados a serem fornecidos pelo governo do Rio de Janeiro. A
Emerging avaliara possiveis solugdes, incluindo a expansao das instalacdes estaduais existentes,
a utilizacdo de redes privadas dos operadores atuais e uma arquitetura hibrida utilizando ativos
privados e estaduais. A Emerging considerard tecnologias incluindo:

° Cabos de fibra 6ptica;

° Links de micro-ondas; estacdes de satélite; e

° Solugdes LTE.
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Plano de Execugao:

Sera desenvolvido um conjunto de requisitos funcionais com base nas descobertas da andlise de
oferta e na avaliagdo das tecnologias e infraestruturas existentes. Comegando pela avaliagdo do
cenario tecnoldgico atual e identificando as solucGes tecnoldgicas e arquiteturas mais adequadas

para servigos

de conectividade ampliados nos 22 municipios do Rio de Janeiro. Isso incluira a consideracao da
expansdo das instalagdes estaduais existentes, a utilizacdao de redes privadas dos operadores

atuais e uma arquitetura hibrida que aproveite tanto ativos privados quanto publicos.

Os requisitos funcionais serdo detalhados e especificos, cobrindo varios aspectos, como
capacidade da rede, escalabilidade, confiabilidade e seguranca (incluindo ciberseguranca,
seguranca patrimonial e prevencao de desastres naturais). Serdo avaliadas possiveis solugdes
tecnolégicas, incluindo redes de fibra dptica, links de micro-ondas, estacdes de satélite e solucbes
LTE/5G, para determinar sua adequacgdo para diferentes dreas com base na densidade
populacional, caracteristicas geograficas, fatores econémicos e zonas de risco. A analise também
considerara a disponibilidade de infraestrutura passiva de utilidade e infraestrutura de

telecomunicagdes e ndo telecomunicacdes para apoiar as solucées recomendadas

Avaliacdo do Cenario Tecnoldgico:
e Avaliar as instalacdes estaduais existentes e redes privadas dos operadores atuais.
e Considerar uma arquitetura hibrida que aproveite tanto ativos privados quanto estaduais.
e Avaliar a adequacgdo de redes de fibra dptica, links de micro-ondas, estagdes de satélite e

solucdes LTE/5G.

Identificacdao de Regides de Risco
e Utilizar dados coletados para identificar regides influenciadas por atividades de trafico de
drogas e milicias.

e Informacdo de Roubo de Cabo e vandalismo

e Usar ferramentas de Sistema de Informacdo Geografica (GIS) para mapear areas de alto risco
e avaliar seu impacto na implantacdo de tecnologia.
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Desenvolvimento de Requisitos Funcionais

e Capacidade e Escalabilidade da Rede:
o Definir a capacidade de rede necessdria para atender a demanda atual e futura.
o Garantir que a rede possa escalar para acomodar o crescimento da base de usuarios
e do trafego de dados.
e Confiabilidade e Seguranga:
o Estabelecer padrdes de confiabilidade para garantir servico consistente e
ininterrupto.
o Implementar medidas de seguranca para proteger a rede contra ameacas cibernéticas
e acesso ndo autorizado, especialmente em regides de alto risco.
Avaliacdo de Solugdes Tecnoldgicas
e Avaliar a adequacdo de diferentes solugdes tecnoldgicas para varias dreas com base na
densidade populacional, caracteristicas geograficas, fatores econémicos e zonas de risco.
e Considerar o uso de tecnologias sem fio (LTE/5G) em regides com restricdes de acesso

devido a atividades de trafico de drogas e milicias (zonas de risco).

Disponibilidade de Infraestrutura Passiva das Concessionarias:
e Avaliar a disponibilidade de infraestrutura passiva das concessiondrias (por exemplo,

postes, dutos) para apoiar a implantacdo de redes de conectividade digital.

Infraestrutura de Telecomunicacoes e Ndo Telecomunicagoes
e Avaliar a infraestrutura de telecomunica¢des e nao telecomunica¢des existentes para

identificar oportunidades de uso compartilhado e economia de custos.

Analise Preliminar Seguranca
e Medidas de Ciberseguranca:
o ldentificar potenciais vulnerabilidades de ciberseguranca na rede.
o Desenvolver e implementar protocolos robustos de ciberseguranga para proteger
contra ameacas cibernéticas.

o Garantir conformidade com padrdes internacionais de ciberseguranga e melhores
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praticas.

e Medidas de Seguranca Fisica
o Avaliar o risco de roubo de cabos, baterias, vandalismo de PoPs (sites).
o Implementar medidas de seguranca fisica, como cameras de vigilancia, recintos
seguros e selos inviolaveis.
o Colaborar e engajar com a comunidade local, com um plano de comunicagao
forte, para melhorar a seguranca em areas de alto risco.
e Analise preliminar de Desastres Naturais
o ldentificar regides propensas a desastres naturais, como inundacbes e
deslizamentos de terra.
o Projetar a infraestrutura da rede para resistir a desastres naturais ou evitar tais
regioes, incluindo o uso de materiais resilientes e caminhos redundantes.
o Desenvolver um plano de recuperacdo de desastres para garantir a rapida

restauracdo dos servicos em caso de desastre natural.

A Emerging realizara ao fim da fase 2 um workshop para a sociedade com o diagndstico e insights
iniciais conforme detalhado no plano de comunicacdo e engajamento.

Entregavel Final da Tarefa 3:

A Emerging preparard e entregara ao Cliente um relatério escrito que contenha: (i) um resumo
executivo, (ii) documentacdo evidenciando todo o trabalho realizado sob esta Tarefa, (iii) cépias
eletronicas de todos os dados, documentacdo e arquivos de origem originais para tal Entregavel,
(iv) um "cross-walk" que forneca (A) a linguagem de cada requisito estabelecido nesta Tarefa (em
forma de sentenca, ponto de bala ou subtarefa), e (B) o(s) niumero(s) da(s) pagina(s) do relatdrio
onde a evidéncia que estabelece a conclusdo de tal requisito pela Emerging International esta
apresentada, em formato de tabela, e (v) todas as descobertas e todos os produtos de trabalho

criados em conexdao com esta Tarefa, incluindo, mas ndo se limitando a: a Analise de Oferta e
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Requisitos Funcionais.

5.5 FASE 3 AVALIACAO DE VIABILIDADE E IMPACTO

Neste capitulo, a Emerging International, com base nos dados abrangentes das avaliagdes in loco
e audiéncias publicas, bem como de todas as informa¢bGes de mercado e infraestrutura das
tarefas anteriores, apresentarda um estudo de viabilidade integrado para o projeto de

implantagao da Infovia na grande area metropolitana do Rio de Janeiro.

A analise financeira abordara uma avaliacdo detalhada de custos, cobrindo despesas de capital,
custos operacionais, despesas de manutenc¢ao e necessidades de treinamento para cada solugao
tecnolégica proposta. Utilizando projecées de fluxo de caixa descontado e analises de
sensibilidade, a Emerging avalia a relagao custo-beneficio do projeto e identifica diversas fontes

de financiamento, incluindo organiza¢des multilaterais, agéncias bilaterais e instituicdes locais.

Uma revisdo legal e institucional minuciosa examina o quadro regulatdrio que rege os servigos
de conectividade digital no Brasil, identificando barreiras e oportunidades. Isso é
complementado por um plano de capacidade que aborda a estrutura organizacional,

necessidades de pessoal e recursos de apoio.

As consideracdes ambientais sao abordadas através de uma Avaliagcdo Preliminar de Impacto
Ambiental, utilizando ferramentas GIS para avaliar os impactos potenciais e desenvolver
estratégias de mitigacao, garantindo conformidade com todas as regulamentacgdes e diretrizes

relevantes de 6rgdos financiadores como o Banco Mundial e o BID.

O estudo também inclui uma Avaliacdo de Impacto no Desenvolvimento, analisando os
beneficios socioecondmicos da implantacao da Infovia. Ao envolver partes interessadas locais e
analisar dados sobre emprego, crescimento empresarial, educacao e saude, o estudo destaca o

impacto positivo do projeto na regido.

Simultaneamente, o estudo identifica e avalia fontes de suprimento dos EUA para bens e servigos
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necessarios, focando em fornecedores com forte presenga no Brasil para garantir logistica

eficiente e suporte.

Este estudo de viabilidade abrangente fornece uma base para um plano de conectividade
integrado para a implantacdao da Infovia, garantindo uma avaliagdo completa dos aspectos
financeiros, legais, ambientais e socioecondmicos para transformar o cendrio digital da grande
area metropolitana do Rio de Janeiro. No geral, este capitulo destaca o planejamento detalhado
e 0 engajamento necessarios para avaliar os aspectos financeiros, legais, ambientais e
socioecondmicos do projeto de implantacdo da Infovia, garantindo uma avaliacdo abrangente e

um plano de implementacgdo estratégico para a grande area metropolitana do Rio de Janeiro.

TAREFA 4: ANALISE FINANCEIRA E FONTES DE FINANCIAMENTO

Avaliacao de Custos e Avaliacao Orcamentdria e Econ6mica (Task 4.1)

A Emerging conduzird uma estimativa completa de todos os custos de bens e servicos necessarios
para a implantacdo bem-sucedida do Projeto para cada uma das solugdes tecnoldgicas
recomendadas ou arquitetura desenvolvida na Tarefa 3. A avaliagdo da Emerging International

identificara:

° Despesas de capital;
° Custos operacionais;
° Despesas de manutencgdo; e

° Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos.

Os valores serdo repartidos como investimento inicial ou despesas anuais, conforme o caso, ao
longo da vida util do Projeto. A taxa de desconto a ser utilizada nos calculos serd acordada com
o Cliente e sera baseada na divida soberana brasileira. A Emerging apresentara os resultados em

uma projecao de fluxo de caixa descontado para as varias configura¢des de rede para conduzir
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uma andlise de orcamento de capital para as seguintes medidas de sustentabilidade ou custo-

beneficio do Projeto ao longo da vida util do Projeto:

° Quantificar os beneficios da redugao de custos esperada e da melhoria da qualidade e

confiabilidade do servigco do Projeto, em comparagdao com os arranjos de conectividade

atuais;
° Determinar o “Total Cost of Ownership” (TCO);
° Calcular o Valor Presente Liquido (VPL) dos fluxos de caixa projetados menos os fluxos de

caixa, se houver;

° Desenvolver um orcamento para um modelo operacional vidvel (Capex, Opex e suporte a
operacdo). A analise também deve considerar um modelo de recuperagao de custos
adequado para o projeto; e

° Conduzir uma andlise de sensibilidade para flutuagées de demanda de acordo com os trés

cenarios de alto, médio e baixo crescimento desenvolvidos na Tarefa 2.

A Emerging comparard os resultados para as varias configuragdes de rede e recomendara a
solucdo mais econémica para expandir os servicos de conectividade digital na grande area

metropolitana do Rio de Janeiro.

Plano de Execugdo:

Forneceremos uma analise financeira meticulosa para estimar os custos totais associados a
implantacao do projeto de implantacao da Infovia. Isso abrangera uma avaliacao abrangente das
despesas de capital (CapEx), despesas operacionais (OpEx), custos de manutencdo e
desenvolvimento de treinamento e recursos humanos. Iniciaremos o processo coletando dados

detalhados de custos para cada solucdo tecnolégica recomendada ou arquitetura identificada na

Tarefa 3. Isso envolvera consultas com fornecedores, andlise de precos de mercado e

aproveitamento de dados de outras fontes relevantes.

A avaliacdo orcamentaria apresentara os valores dos custos como investimentos iniciais e

despesas anuais ao longo da vida util do projeto. Utilizaremos uma analise de fluxo de caixa
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descontado (DCF) para projetar a sustentabilidade financeira do projeto, usando uma taxa de
desconto acordada com base na divida soberana brasileira. Isso incluira o cdlculo do valor
presente liquido (VPL) e da taxa interna de retorno (TIR) para a configura¢do da rede para avaliar
a relacdo custo-beneficio do projeto. Andlises de sensibilidade serdo conduzidas para avaliar o
impacto de varidveis-chave, como mudancas nos custos de capital, despesas operacionais e

projecoes de receita.

Nosso objetivo é melhorar a viabilidade financeira do projeto e atrair investimentos privados,

reduzindo assim o 6nus financeiro sobre o setor publico.

Fontes de Financiamento (Task 4.2)

A Emerging identificard potenciais fontes de financiamento para os diversos aspectos do Projeto.
Essas fontes incluirdo organizacbes multilaterais, agéncias bilaterais e instituicdes locais,

incluindo:

i. OpcgOes de financiamento multilateral disponiveis para a grande area
metropolitana do Rio de Janeiro, como o Banco Mundial, o Banco
Interamericano de Desenvolvimento, etc.

i. OpgOes de financiamento bilateral disponiveis para o Brasil, como a
Corporacgao Financeira de Desenvolvimento Internacional dos EUA, o Banco
de Exportacdo e Importacdo dos Estados Unidos, etc., e

iii.  Fontes de financiamento publicas e privadas dentro do Brasil.

Plano de Execugdo:

Esta tarefa compreende pesquisar e compilar uma lista abrangente de op¢des de financiamento
multilaterais, bilaterais e locais. O relacionamento mantido pela Emerging International em
outras transacOes pode alavancar esta tarefa. Isso incluird organizacbes multilaterais como o

Banco Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), que tém um histérico de
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financiamento de projetos de infraestrutura em larga escala no Brasil. Além disso, agéncias
bilaterais como a Corporagdo Financeira de Desenvolvimento Internacional dos EUA (DFC) e o
Banco de Exportag¢dao e Importacdao dos Estados Unidos (EXIM) serdo consideradas por seu
potencial de fornecer termos de financiamento favoraveis e suporte para exportacoes dos EUA.
Também exploraremos fontes de financiamento publicas e privadas dentro do Brasil, incluindo
bancos de desenvolvimento nacionais como o BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social) e a Caixa Econdmica Federal, que possuem programas especificos voltados

para apoiar avancos em infraestrutura e tecnologia.

O processo de avaliacdo envolvera a andlise da adequacdo de cada fonte de financiamento com
base em critérios como capacidade de financiamento, taxas de juros, termos de reembolso e
alinhamento com os objetivos do projeto. A Emerging se envolvera em discussées com
representantes dessas instituicdes para entender seus requisitos de financiamento e processos
de aplicagdo. Isso incluira a revisdo de projetos anteriores financiados por essas instituicoes para
avaliar seu interesse e compromisso com iniciativas semelhantes. Também prepararemos
documentacao detalhada e modelos financeiros para apresentar aos potenciais financiadores,

demonstrando a viabilidade do projeto e o impacto econémico esperado.

Entregavel da Tarefa 4

A Emerging preparard e entregara ao Cliente um relatério escrito que contenha; (i) um resumo
executivo, (ii) documentacdo evidenciando todo o trabalho realizado sob esta Tarefa, (iii) cépias
eletrénicas de todos os dados, documentagao e arquivos de origem originais para tal Entregdvel,
(iv) um "cross-walk" que forneca (A) a linguagem de cada requisito estabelecido nesta Tarefa (em
forma de frase, ponto de bala ou subtarefa), e (B) o(s) nimero(s) da(s) pagina(s) do relatdrio
onde a evidéncia que estabelece a conclusdo de tal requisito pela Emerging International é
apresentada, apresentada em formato de tabela, e (v) todas as descobertas e todos os produtos
de trabalho criados em conexao com esta Tarefa, incluindo, mas ndo se limitando a: a analise

financeira e as op¢Oes de financiamento para a implantacdo da Infovia.
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TAREFA 5: FONTES DE FORNECIMENTO DOS EUA

A Emerging identificara fontes de fornecimento dos EUA para todos os bens e servigos
necessarios para implementar o Projeto. Para cada fonte comercial, a Emerging incluirda o nome
da empresa, produtos/servicos potenciais, endereco corporativo, telefone e e-mail, bem como

um ponto de contato no Brasil, se disponivel.

Além disso, a Emerging coordenarda com a USTDA e a APEX, a agéncia federal brasileira para
exportacdao e investimento, para estabelecer uma parceria visando facilitar a entrada de
fornecedores dos EUA no mercado brasileiro. Esta colaboracdo apoiara as empresas americanas
na criagao de uma presenca no Brasil, melhorando assim a cadeia de suprimentos do projeto e

promovendo as relacdes comerciais internacionais.
Plano de execugao:

Nossa abordagem envolvera a identificacdo e avaliacdo detalhada de fontes de fornecimento dos
EUA para todos os bens e servicos necessarios para implementar o projeto de implantacdo da
Infovia. Aproveitaremos nosso extenso banco de dados e contatos da industria para compilar
uma lista abrangente de potenciais fornecedores baseados nos EUA. Isso incluird grandes
empresas de tecnologia dos EUA que tém uma forte presenca no Brasil e sdo conhecidas por suas
solugdes confidveis de telecomunica¢des, Tl e banco de dados. Além disso, a Emerging
identificard empresas menores e especializadas que oferecem produtos e servicos inovadores
relevantes para o projeto. O processo de avaliacao envolverd a andlise da capacidade de cada
fornecedor, ofertas de produtos e histérico em projetos semelhantes para garantir que atendam

aos requisitos técnicos e de qualidade do projeto.

Dada nossa expertise e rede estabelecida no Brasil, também identificaremos fornecedores dos
EUA com operagOes ou parcerias existentes no pais. Esta presenca local pode facilitar uma
logistica mais suave, melhor suporte ao cliente e conformidade com as regulamentacgdes locais.

Engajaremos esses fornecedores para coletar informacdes detalhadas sobre seus produtos,
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servicos e potenciais contribuicdes para o projeto. Isso incluird a obtencdo de enderegos

corporativos, numeros de telefone, enderecos de e-mail e pontos de contato no Brasil.

Além disso, a Emerging considerard o suporte via APEX (Governo Federal) para a entrada de
novos fornecedores norte-americanos no mercado brasileiro. Aproveitando os recursos e a
expertise da APEX, podemos fomentar a participacao de novas empresas baseadas nos EUA neste
projeto, aumentando assim a diversidade e competitividade da base de fornecedores, para nao
apenas apoiar os objetivos do projeto, mas também contribuir para o fortalecimento das relacdes
comerciais entre os EUA e o Brasil, criando oportunidades mutuamente benéficas para ambos os

paises.

A Emerging realizara um workshop tecnoldgico envolvendo as empresas americanas para
apresentacdo das diversas solugdes tecnoldgicas, conforme detalhado no plano de comunicagao

e engajamento.
Entregavel da Tarefa 5 (Final):

Emerging preparard e entregara ao Cliente um relatdrio escrito que contenha: (i) um resumo
executivo, (ii) documentacdo evidenciando todo o trabalho realizado sob esta Tarefa, (iii) copias
eletrdnicas de todos os dados, documentacdo e arquivos de origem originais para tal Entregdvel,
(iv) um "cross-walk" que forneca (A) a linguagem de cada requisito estabelecido nesta Tarefa (em
forma de frase, ponto de bala ou subtarefa), e (B) o(s) niumero(s) da(s) pagina(s) do relatdrio
onde a evidéncia que estabelece a conclusdo de tal requisito pela Emerging International é
apresentada, apresentada em formato de tabela, e (v) todas as descobertas e todos os produtos
de trabalho criados em conexdo com esta Tarefa, incluindo, mas ndo se limitando a: fornecedores

dos EUA para a implantacdo da Infovia.
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TAREFA 6 REVISAO LEGAL E INSTITUCIONAL E PLANO DE CAPACIDADE

A Emerging fornecerd recomendacdes sobre a estrutura organizacional, requisitos de pessoal e
recursos de suporte necessarios para operar a rede expandida. Para isso, a Emerging

desenvolverd um plano de capacidade, que devera:

e Identificar desafios institucionais que possam dificultar a implementacao;

e |dentificar os recursos de suporte necessarios para uma gestao eficaz;

e Definir programas de treinamento para desenvolvimento profissional e um cronograma
regular de treinamento; e

e Definir objetivos, escopo, niveis de servico, métricas e requisitos para quaisquer servigos

que possam exigir terceirizagao.

A Emerging também revisara e analisard o quadro legal e regulatério que pode afetar a prestacao
de servicos de conectividade digital por uma agéncia estadual, como protocolos de licenciamento

e o regime de interconexao.
Plano de Execugdo:

Comegaremos realizando uma andlise minuciosa do quadro legal e regulatério existente que
governa os servicos de conectividade digital no Brasil. Isso incluird a revisdao das leis federais,
estaduais e municipais relevantes, protocolos de licenciamento e regimes de interconexdo. A
Emerging aproveitara seu extenso banco de dados e expertise juridica para identificar potenciais
barreiras legais e oportunidades para o projeto. Esta analise sera apoiada por consultas com
especialistas juridicos locais e autoridades regulatdrias para garantir uma compreensao profunda
do cendrio legal. O objetivo é fornecer recomendacgdes claras sobre como navegar efetivamente

no ambiente regulatdrio e garantir a conformidade com todos os requisitos legais.

Para a tarefa, devemos levar em consideragao a Lei Federal 13.089 de 2015 e a Lei Complementar

LC 184/2018 (lancamento da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro).

Paralelamente, desenvolveremos um plano de capacidade adaptado as necessidades do projeto.
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Isso envolverd uma avaliagdo da estrutura organizacional, requisitos de pessoal e recursos de

suporte necessarios para operar a Infovia.

A Emerging considerara um modelo de Parceria Publico-Privada (PPP) via andlise de Valor pelo
Dinheiro (VfM) para fomentar o financiamento do projeto e sua viabilidade. Esta avaliagdo
incluird a analise das implicacdes legais e institucionais dos arranjos de PPP, como a alocacao de
responsabilidades, mecanismos de compartilhamento de riscos e conformidade com leis e
regulamentos relevantes. Consideracdes chave incluirdo a viabilidade legal das PPPs dentro do
guadro regulatdrio existente, potenciais barreiras legais e o alinhamento dos modelos de PPP

com os objetivos do projeto.
Entregavel da Tarefa 6 (Final):

A Emerging preparard e entregara ao Cliente um relatério escrito que contenha: (i) um resumo
executivo, (ii) documentacdo evidenciando todo o trabalho realizado sob esta Tarefa, (iii) cépias
eletrénicas de todos os dados, documentagao e arquivos de origem originais para tal Entregavel,
(iv) um "cross-walk" que forneca (A) a linguagem de cada requisito estabelecido nesta Tarefa (em
forma de frase, ponto de bala ou subtarefa), e (B) o(s) numero(s) da(s) pagina(s) do relatério
onde a evidéncia que estabelece a conclusao de tal requisito pela Emerging International é
apresentada, apresentada em formato de tabela, e (v) todas as descobertas e todos os produtos
de trabalho criados em conexdo com esta Tarefa, incluindo, mas ndo se limitando a: uma Revisao

Legal e Institucional, e um plano de capacidade de execucao.

TAREFA 7 AVALIACAO PRELIMINAR DE IMPACTO AMBIENTAL

A Emerging conduzird uma avaliacdo preliminar dos impactos ambientais esperados das varias
configuracGes de rede recomendadas para a expansdo dos servicos de conectividade digital na
grande d4rea metropolitana do Rio de Janeiro e sua compatibilidade com todas as
regulamentacdes ambientais aplicaveis, incluindo governos federal, estadual e municipal (e seus

respectivos requisitos de licenciamento ambiental), bem como os requisitos de potenciais



4

Ri®
I 7Emerging

METROPOLE

instituicOes de crédito, especialmente o Banco Mundial e o BID.

A Emerging analisara os potenciais impactos ambientais positivos e negativos esperados da
implementacao do Projeto e identificard quaisquer agées que devem ser tomadas antes da
implantagdo para abordar tais potenciais impactos. A Emerging discutira especificamente como
guaisquer efeitos potencialmente significativos podem ser minimizados ou mitigados e fornecera

maneiras de maximizar os impactos positivos.

Plano de Execugao:

Para executar efetivamente a Tarefa 7, uma Avaliagao Preliminar de Impacto Ambiental (EIA),
realizaremos um exercicio detalhado de escopo para identificar potenciais impactos ambientais
das configuracGes da Infovia, utilizando GIS e analise extensiva de dados sobre qualidade do ar e
da 34gua, integridade do solo, biodiversidade e niveis de ruido. A Emerging garantird a
conformidade com as regulamentacdes federais, estaduais e municipais e as licengas
apropriadas, bem como as diretrizes de drgdos financiadores como o Banco Mundial e o BID.
Engajando especialistas ambientais locais e partes interessadas, a Emerging validara as

descobertas e desenvolverd estratégias de mitigacao.
Entregavel da Tarefa 7:

A Emerging preparara e entregara ao Cliente um relatério escrito que contenha: (i) um resumo
executivo, (ii) documentagao evidenciando todo o trabalho realizado sob esta Tarefa, (iii) copias
eletrénicas de todos os dados, documentacgao e arquivos de origem originais para tal Entregavel,
(iv) um "cross-walk" que forneca (A) a linguagem de cada requisito estabelecido nesta Tarefa (em
forma de frase, ponto de bala ou subtarefa), e (B) o(s) numero(s) da(s) pagina(s) do relatério
onde a evidéncia que estabelece a conclusdao de tal requisito pela Emerging International é
apresentada, apresentada em formato de tabela, e (v) todas as descobertas e todos os produtos
de trabalho criados em conexdo com esta Tarefa, incluindo, mas nao se limitando a: a avaliacdo

ambiental preliminar para implantacdo da Infovia.
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TAREFA 8 AVALIACAO DE IMPACTO NO DESENVOLVIMENTO

A Emerging identificara e avaliara os resultados de desenvolvimento esperados se o Projeto for
implementado seguindo as recomendagdes desta Atividade. A Emerging revisara os indicadores
abaixo e os resultados mensuraveis antecipados para verificar se ainda estdo em conformidade
com as recomendacgdes resultantes da Atividade. Se quaisquer atualizagdes ou ajustes forem
necessarios, a Emerging discutira esses com o Cliente e a USTDA para garantir que os resultados
antecipados que serdo alcancados quando o Projeto for implementado possam ser indicadores

Uteis para monitorar o progresso e o impacto no desenvolvimento.

A Avaliagao de Impacto no Desenvolvimento devera avaliar os valores de referéncia e reais dos

indicadores listados abaixo:

Categoria Indicador Descricdo Resultado Antecipado
Telecomunicacdes| Desenvolvimentode | Melhoria no Numero de pessoas beneficiadas pela
Infraestrutura e acesso da expansdo da infraestrutura de
Ganhos de Eficiéncia comunicacio telecomunicagdes (banda larga, sem fio,
digital voz e dados) no Estado do Rio de Janeiro.

A Emerging fornecera estimativas de alto nivel dos ganhos de desenvolvimento resultantes da
implantacao da Infovia no Estado do Rio de Janeiro. As estimativas da Emerging incluirdo
beneficios quantitativos, como aumento da cobertura da populacdo ou aumento do nimero de
assinantes, bem como impactos qualitativos, como acesso a rede de alta velocidade por agéncias

estaduais identificadas, bem como pela populacdo.

Plano de Execugdo:

Conduziremos uma Avaliacdo de Impacto no Desenvolvimento (DIA) abrangente que avalia os
beneficios socioecondmicos do projeto de expansado da conectividade digital. Isso envolvera uma
analise detalhada de como o projeto melhorard a conectividade, impulsionard o crescimento
econdmico e melhorard a qualidade de vida na drea metropolitana do Rio de Janeiro. A Emerging
coletard e analisard dados sobre indicadores-chave, como taxas de emprego, crescimento

empresarial, acesso a educacdao e melhorias na saude. Engajando-se com partes interessadas



-l .. 7205 - gEmerging
METROPOLE Iinfovia Metropolitana

INFOVIAMETROPOLITANA.RIO.BR

locais, incluindo agéncias governamentais, empresas e organizagdes comunitarias, coletaremos
dados qualitativos e quantitativos para avaliar o impacto do projeto. O entregavel incluird um
relatério completo com um resumo executivo, documentacgao de todo o trabalho realizado e uma

tabela "crosswalk" ligando cada requisito da Ordem de Tarefa a evidéncia correspondente.

Entregavel da Tarefa 8:

A Emerging preparara e entregara ao Cliente um relatério escrito que contenha: (i) um resumo
executivo, (ii) documentagao evidenciando todo o trabalho realizado sob esta Tarefa, (iii) copias
eletronicas de todos os dados, documentacgado e arquivos de origem originais para tal Entregavel,
(iv) um "cross-walk" que forneca (A) a linguagem de cada requisito estabelecido nesta Tarefa (em
forma de frase, ponto de bala ou subtarefa), e (B) o(s) nimero(s) da(s) pagina(s) do relatério onde
a evidéncia que estabelece a conclusdo de tal requisito pela Emerging International é
apresentada, apresentada em formato de tabela, e (v) todas as descobertas e todos os produtos
de trabalho criados em conexdo com esta Tarefa, incluindo, mas nao se limitando a: a Avaliacdo

de Impacto no Desenvolvimento, conforme descrito acima.
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5.6 PLANO FINAL E RELATORIO

A Emerging International apresenta neste capitulo final um Plano de Implementacdo abrangente
e o Relatdrio Final para orientar o projeto de expansdo da conectividade digital na grande area

metropolitana do Rio de Janeiro, garantindo um processo de implantacao suave e eficiente.

O Plano de Implementacgao, meticulosamente desenvolvido pela Emerging International, fornece
recomendacgdes especificas e cronogramas para cada fase do projeto, desde a configuragao inicial
até a implantacdo completa. Abrange etapas-chave, incluindo preparacao, design de engenharia
detalhado, processos de aquisi¢cdo, construgdao e comissionamento. Aproveitando experiéncias
de projetos anteriores e engajando-se com partes interessadas locais, o plano é adaptado ao

ambiente socioecondmico e regulatério Unico da regido.

O plano inclui um grafico de barras delineando todas as atividades e marcos necessarios,
garantindo alocacdo clara de recursos, gestao de riscos e responsabilidade. Além disso, o plano
integra melhores praticas e licGes aprendidas de projetos semelhantes para mitigar desafios
potenciais e aumentar o sucesso. A Emerging International enfatiza canais de comunicacdo claros
e mecanismos de coordenacdo entre todas as partes interessadas, incorporando revisdes
regulares de progresso e estratégias de gestdo adaptativa para abordar quaisquer questdes
emergentes. O plano também explora sinergias com outros projetos do IRM e iniciativas de
cidades inteligentes, otimizando a utilizagdo de recursos e apoiando os objetivos mais amplos de

desenvolvimento urbano.

Além do TOR, a Emerging incorporard uma proposta de expansdao potencial para mais 70

municipios, garantindo sua aplicabilidade a esforgos futuros.

O Relatodrio Final, preparado em inglés e portugués, fornece um resumo abrangente de todo o
trabalho realizado sob os Termos de Referéncia. Organizado em capitulos e secdes claras, o
relatdrio inclui todas as descobertas, recomendacdes e documentacdo de suporte, garantindo
minuciosidade e clareza. Avalia as sinergias com outros projetos do IRM, alinhando a implantacao

da infraestrutura de conectividade digital com iniciativas existentes, como os 75.000 quilémetros
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de tubulagdes de agua e esgoto. O relatério também explora possiveis integragdes com projetos
de cidades inteligentes e "cidades seguras" para melhorar a seguranca publica, a eficiéncia do
transporte e a qualidade de vida geral. Além disso, o relatério avalia a escalabilidade das
estratégias propostas para expansdo a mais municipios, apoiando os objetivos de conectividade
digital de longo prazo do Estado do Rio de Janeiro. Antes de finalizar, o Cliente e as principais
partes interessadas revisardo um rascunho do relatério para incorporar quaisquer revisdes

necessarias, garantindo a precisao e a abrangéncia do relatdrio.

Em resumo, o Plano de Implementac¢do e o Relatdrio Final da Emerging International fornecem
um roteiro detalhado e estratégico para o projeto de implantacdo da Infovia, garantindo
implantacdo eficiente, avaliacdo financeira e legal robusta, conformidade ambiental e impacto

socioeconOmico significativo para a grande drea metropolitana do Rio de Janeiro.
TAREFA 9 PLANO DE IIVIPLEIVIENTACAO

A Emerging desenvolvera um plano de implementacdo para a expansao da conectividade digital
gue guiard o Cliente durante a implementacao do Projeto. O plano incluira recomendacdes
especificas sobre os passos que o Cliente deve seguir, bem como o cronograma desses passos,
para garantir que a implementacdo de todos os aspectos do Projeto ocorra de maneira rapida e

eficiente.

A Emerging incluird um grafico de barras com todas as atividades necessarias para a
implementacdo bem-sucedida do Projeto, identificando e abordando os principais objetivos.

Estes incluirdo:

° Preparagao da etapa;

° Design de engenharia detalhado;
° Processos de aquisicdo;

° Fase de construcgao;

° Comissionamento; e

° Outros conforme aplicavel.
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Plano de Execugao:

O plano delineard passos especificos e cronogramas para cada fase do projeto, desde a
configuragao inicial até a implantagdao completa. Isso incluira a identificagao de marcos-chave,
alocagao de recursos e estratégias de gestao de riscos. A Emerging aproveitard seu extenso banco
de dados e experiéncias de projetos anteriores para criar um roteiro realista e eficiente. Ao
engajar-se com partes interessadas locais e especialistas, a Emerging garantira que o plano seja
adaptado ao ambiente socioecon6mico e regulatério Unico da area metropolitana do Rio de
Janeiro. O entregavel incluird um relatério estruturado com um resumo executivo, cronogramas
detalhados e uma tabela "crosswalk" ligando cada requisito da Ordem de Tarefa a evidéncia

correspondente, garantindo clareza e responsabilidade.

Além disso, o Plano de Implementacao incorporara melhores praticas e licGes aprendidas de
projetos semelhantes para mitigar desafios potenciais e aumentar o sucesso do projeto. A
Emerging estabelecera canais de comunicagao claros, como parte do "Plano de Comunicac¢do" e
mecanismos de coordenacdo entre todas as partes interessadas, incluindo agéncias
governamentais, comunidades locais e equipes técnicas. Revisdes regulares de progresso e
estratégias de gestdo adaptativa serdo incorporadas ao plano para garantir flexibilidade e

capacidade de resposta a quaisquer questoes emergentes.

Também serdo consideradas as sinergias de implantacdao com outros projetos do IRM, como os
75.000 quildmetros de tubulacdes de agua e esgoto. Ao alinhar a implantacdo da infraestrutura
de conectividade digital com esses projetos existentes, podemos otimizar a utilizacdo de recursos
e minimizar as interrupg¢des para as comunidades locais. Além disso, exploraremos possiveis
sinergias com projetos de cidades inteligentes e "cidades seguras" para garantir que a Infovia

apoie objetivos mais amplos de

desenvolvimento urbano, como maior seguranca publica, sistemas de transporte eficientes e

melhoria da qualidade de vida dos residentes.
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Além disso, o Plano de Implementac¢ao avaliard a possibilidade de adotar este documento para o
plano de expansao para mais 70 municipios. Isso envolvera a avaliagdo da escalabilidade das
estratégias propostas e a identificacdo de quaisquer ajustes necessdrios para acomodar as

necessidades Unicas desses municipios.
Entregdvel da Tarefa 9:

A Emerging preparara e entregara ao Cliente um relatdrio escrito que contenha:(i) um resumo
executivo, (ii) documentacdo evidenciando todo o trabalho realizado sob esta Tarefa, (iii) cépias
eletronicas de todos os dados, documentacgado e arquivos de origem originais para tal Entregavel,
(iv) um "cross-walk" que forneca (A) a linguagem de cada requisito estabelecido nesta Tarefa (em
forma de frase, ponto de bala ou subtarefa), e (B) o(s) niumero(s) da(s) pagina(s) do relatdrio
onde a evidéncia que estabelece a conclusdo de tal requisito pela Emerging International é
apresentada, apresentada em formato de tabela, e (v) todas as descobertas e todos os produtos
de trabalho criados em conexdo com esta Tarefa, incluindo, mas ndo se limitando a: o Plano de

Implementacao.

TAREFA 10 RELATORIO FINAL

A Emerging preparara e entregara ao Beneficidrio e a USTDA um relatério final substantivo e
abrangente de todo o trabalho realizado sob estes Termos de Referéncia (o "Relatério Final"),
gue deve estar em conformidade com os requisitos da Clausula | (Relatério Final) das Clausulas
do Acordo Obrigatério de Entendimento (conforme definido no Anexo Il). A Emerging preparara
o Relatdrio Final em inglés e portugués. A Emerging organizara o Relatério Final em capitulos e
secdes com rotulos claros correspondentes a cada uma das Tarefas e Subtarefas acima
mencionadas destes Termos de Referéncia, e a Emerging incluird no Relatdrio Final todos os
Entregadveis e outros documentos que foram fornecidos ao Beneficiario sob estes Termos de
Referéncia. A Emerging incorporarda no Relatdrio Final, conforme aplicdvel (i) todas as
descobertas, recomendacdes e conclusdes relacionadas a Atividade sob estes Termos de

Referéncia, e (ii) todos os outros documentos, analises, relatérios e/ou produtos de trabalho
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fornecidos de acordo com as Tarefas e Subtarefas mencionadas acima, em cada caso claramente
organizados e rotulados de acordo com cada Tarefa e Subtarefa sob estes Termos de Referéncia.
A Emerging também incluird um resumo executivo para o Relatério Final como um todo e

fornecerd um resumo para cada Tarefa sob estes Termos de Referéncia.

Na preparagao do Relatério Final, a Emerging considerara as sinergias de implantagdo com outros
projetos do IRM, como os 75.000 quildmetros de tubula¢des de agua e esgoto. Ao alinhar a
implantagdo da infraestrutura de conectividade digital com esses projetos existentes, podemos
otimizar a utilizacdo de recursos e minimizar as interrupg¢des para as comunidades locais. Além
disso, o Relatério Final explorara possiveis sinergias com projetos de cidades inteligentes e
"cidades seguras" para garantir que a Infovia apoie objetivos mais amplos de desenvolvimento
urbano, como maior seguranca publica, sistemas de transporte eficientes e melhoria da

qgualidade de vida dos residentes.

Além disso, o Relatdrio Final avaliard a possibilidade de adotar este documento para o plano de
expansdo para mais 70 municipios. Isso envolverd a avaliacdo da escalabilidade das estratégias
propostas e a identificacdo de quaisquer ajustes necessarios para acomodar as necessidades
Unicas desses municipios para abordar os esforcos de expansdo futura, apoiando assim os

objetivos de conectividade digital de longo prazo do Estado do Rio de Janeiro.

Antes de completar e entregar o Relatério Final ao Cliente ou a USTDA, a Emerging preparara um
rascunho do Relatdrio Final de acordo com as instrugdes no paragrafo acima e entregard o
rascunho do Relatdrio Final ao Cliente para revisdo e discussdao. Uma vez que o Cliente tenha
fornecido comentadrios e revisGes ao rascunho do Relatdrio Final, a Emerging fara as mudancas e
modificacdes necessarias no rascunho do Relatério Final, entendendo-se que a Emerging nao
fara quaisquer mudancas ou modificagdes que sejam inconsistentes com qualquer um destes

Termos de Referéncia.

Entregavel da Tarefa 10: A Emerging preparara e entregara o Relatério Final ao Cliente e

a USTDA.
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6 EQUIPE

A gestdo eficaz de projetos exige uma estrutura de equipe bem definida que alinhe os esforcos
estratégicos, taticos e operacionais para garantir a execugdao perfeita e resultados bem-
sucedidos. Nossa abordagem para a organizacao da equipe incorpora trés camadas distintas, mas
interdependentes: Estratégia, Tatica e Operacional. Esta divisdo estruturada promove clareza,

melhora a comunicagdo e impulsiona a eficiéncia em todas as dimensdes do projeto.

Nossa equipe é composta por 19 profissionais altamente qualificados de instituicGes globais
renomadas, incluindo escolas da vy League, como Kellogg Business School, Harvard Law School

e INSEAD, além das principais universidades brasileiras, como IME, UFRJ, INATEL e PUC.

Com uma média de mais de 20 anos de experiéncia, nossa equipe inclui ex-CEOs e COOs de
grandes grupos de telecomunicag¢des, como TIM, Oi, GVT/VIVO, CLARO, PORTO/DOCAS (PPP),
LIBERTY LATIN AMERICA, YAHSAT, SERCONTEL e COPEL TELECOM. Essa experiéncia pratica é
complementada por ex-consultores de empresas prestigiadas como Ernst & Young, Deloitte,
Delta e IBM. Nosso histérico comprovado inclui o desenvolvimento e a implementacdo de
estudos de viabilidade, projetos de assisténcia técnica e iniciativas de construcao de

empreendimentos.

Estratégico —{ Tatico |—{Operacional

6.1 Equipe Estratégica

A equipe Estratégica terd foco na gestdao de contratos, nas relacdes com as partes interessadas e
nos principais direcionadores estratégicos que impulsionam o projeto. Esta equipe, composta
por executivos seniores e principais tomadores de decisdo, é responsavel por supervisionar a
governanca e manter o ritmo do projeto. Eles garantem que todas as obriga¢cdes contratuais
sejam cumpridas, ao mesmo tempo em que cultivam e gerenciam relacionamentos com as partes

interessadas criticas. Ao direcionar a visdo estratégica e a supervisdo, esta equipe garante o
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alinhamento com os objetivos e metas de longo prazo do projeto.

6.2 Equipe Tatica

A equipe tatica atua como uma ponte entre a estratégia e as operagdes, integrando lideres
técnicos e o Escritdrio de Gestdo de Projetos (PMO). Esta equipe mista é crucial para traduzir
diretrizes estratégicas em planos acionaveis. Eles sdo responsaveis pelo planejamento detalhado
do projeto, alocacdo de recursos e gestdo de riscos. Os lideres técnicos fornecem expertise em
assuntos especificos, garantindo que o projeto adira a padrdes técnicos e inova¢des. O PMO
coordena esforcos entre vdrias equipes, garantindo que os marcos do projeto sejam alcancados
dentro dos prazos e orcamentos estabelecidos. Este nivel da estrutura é crucial para manter o
impulso e se adaptar a quaisquer mudancas ou desafios que surgirem durante o ciclo de vida do

projeto.

6.3 Equipe Operacional

Na frente operacional, o foco se desloca para os lideres funcionais e agentes locais que executam
as atividades do dia a dia. Esses membros da equipe sdo a espinha dorsal do projeto,
implementando os planos taticos e garantindo operagdes suaves no terreno. Lideres funcionais
gerenciam dominios especificos, como engenharia, logistica e controle de qualidade, enquanto
agentes locais fornecem insights essenciais e suporte, facilitando a execucdo eficaz no nivel
basico. Sua abordagem pratica garante que as tarefas do projeto sejam concluidas de maneira

eficiente e eficaz, mantendo os altos padrées exigidos para a entrega bem-sucedida do projeto.
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6.4 Resumo da Equipe

Workstream Papeis e Responsabilidades

USA Sdcio Sr e Gerente Geral
SEIEETTE USA Lider Global de assuntos governamentais
USA Assessor Global de Tecnologia e Telecom
USA Relacionamento com Stakeholders USA
USA Controller
Brasil Chefe de Tecnologia e Lider do time de projeto, principal interface com a IRM
Tactico
Brasil Consultor Juridico Sénior, experiéncia em Gov e Telecom
Brasil PMO Global e alinhamento da equipe EUA e Brasil
Legal Brasil Assessoria juridica local e suporte para avaliagdo juridica da RMRJ
Brasil Engenheiro de TIC e Eletricista Sr, dara suporte as avaliagdes técnicas.
Brasil Estruturacdo, coordenacao e gestdao de mudangas de PMO local
Brasil Engenheiro de Telecom Sr, experiente na construgdo de redes RJ.
Brasil sr ICT e Engenheiro Eletricista, apoiara todas as principais avaliagdes técnicas
©
)
K)
9]
S
2 Brasil Especialistas em ciberseguranca e TIC; Fases diagndsticas e progndsticas e
= também na parte juridica em apoio as ferramentas da LGPD
8
1%}
o
2
(@) Brasil O E-Gov Specialist coordenara a iniciativa com metrépoles inteligentes, Mls e
outros programas de desenvolvimento.
Social Brasil Analista de demanda e previsdo, dara suporte a modelagem de negdcios
econémico
ESG Brasil Lider da iniciativa ESG e os analistas de impacto ambiental e social
° Brasil Coordenador de Comunicagao e Engajamento, definird e executara campanha
s, de engajamento e eventos de mobilizagdo externa.
©
(5]
g
g USA Estagiario com experiéncia em Gestdo de Midias Sociais
o
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17 20
Formacao da Equipe (Atualizado) 17 20
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Entrega Final da Tarefa 1
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Avaliacdo de Demanda, Ofertas e Solugdes

Andlise de Requisitos e Necessidades (Tarefa 2)
Andlise de Tecnologias e Infraest. Existentes (Tarefa 2.1)
Coleta Dados de Usuarios (municipios e estado)(Tarefa 2.2)
Projecao de Demanda(Tarefa 2.3)
Andlise da Expansdo da Rede(Tarefa 2.4)
Entrega Final da Tarefa 2

Andlise de Oferta e Requisitos Funcionais (Tarefa 3)
Andlise de fornecimento de solugées de rede (Tarefa 3.1)
Requisitos Funcionais (Tarefa 3.2)
Entrega Final da Tarefa 3 Sem 9
Workshop Diagnésticos e Insights Smm 9
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13— 9
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